OWLIN CUSTOM

Votre guide club

Votre commande club, simplement. Suivez le
parcours du responsable et celui d'un licenci€, puis
retrouvez le stock, les validations, les documents et
le suivi.

Des écrans réels, des données fictives.

CLUB TEST, ses membres et ses commandes servent uniquement
a expliquer le fonctionnement. Aucun client réel ni secret de
connexion n’est présenté.

Site : custom.owlin.cc

Contact : contact@owlin.cc

Conseil : ouvrez ce PDF a c6té de votre espace et suivez les
actions numerotées.
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OWLIN CUSTOM

CLUB / MODE D’EMPLOI

Se connecter et retrouver sa vente

01 / Activer votre acces

Owlin vous envoie une invitation par e-mail, valable 24 heures.
Choisissez un mot de passe d’au moins 6 caractéres. Si le lien a
expiré, demandez une nouvelle invitation.

02 / Ouvrir 'espace club

Sur custom.owlin.cc, cliquez Espace club et connectez-vous. Le
compte responsable est distinct de la commande d’'un licencié, qui
ne nécessite pas de compte.

03/ Lire votre tableau de bord

Retrouvez les ventes en cours et les derniers documents. Cliquez
sur la vente qui vous concerne. Archives permet de consulter les
ventes terminées. Si Owlin vous donne cette autonomie, le bouton
Préparer une nouvelle vente apparait ici.

04 / Acces bloqué ?

Aprés six mots de passe incorrects, la réinitialisation par e-mail est
obligatoire. Utilisez Mot de passe oublié ou accés bloqué ; ne
multipliez pas les essais.

A retenir. Votre compte donne accés uniquement aux informations de votre club. Déconnectez-vous sur un ordinateur partagé.
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OWLIN CUSTOM CLUB / MODE D’EMPLOI

Comprendre la page de votre vente

01 / Vérifier le contexte 03 / Trouver le stock club

Le nom de la vente et la date de cléture sont regroupés au méme Le grand bloc Commande stock club se trouve ici, a I'intérieur d’'une

endroit. Voir la boutique ouvre le parcours des licenciés. vente ouverte. Il n'y a pas de commande stock indépendante d’une
vente.

02 / Partager le bon lien

Copiez le lien de cette vente ou partagez son QR code. Si Owlin a 04 / Choisir les produits, si autorisé

activé un mot de passe de vente, communiquez-le uniquement aux Owlin peut vous permettre de retirer ou d’ajouter des produits

personnes concernées. éligibles a votre vente. Les produits exclus pour votre club ne
peuvent pas étre réintroduits. Les prix et pads restent définis par
Owlin.

A retenir. Le stock et les commandes des licenciés sont regroupés dans la méme vente ; seuls les montants nécessaires a votre action sont mis en avant.
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OWLIN CUSTOM

| 4

Le licencié : identité et profil

01 / Ouvrir la boutique
Vérifiez le nom CLUB TEST dans cette

démonstration ; dans votre cas, vérifiez le nom

de votre propre club.

02 / Renseigner ses coordonnées
Saisissez prénom, nom et e-mail. Le numéro
de licence est facultatif. Vérifiez
particulierement I'adresse qui recevra le
récapitulatif.

03 / Choisir le profil

Sélectionnez Homme, Femme ou Enfant, puis
Choisir mes articles. Pour Enfant, seules les
références et tailles enfant autorisées sont
proposeées.

A retenir. Vous confirmez le club en poursuivant avec le bouton qui porte son nom : aucune case supplémentaire n’est nécessaire.
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Owlin CUSTOM

CLUB / MODE D’EMPLOI

L'OFFRE CUSTOM CATALOGUE LES ETAPES QUESTIONS FREQUENTES ESPACE CLUB

» Déja commandé ? Retrouver ou modifier ma commande

01 - VOS INFORMATIONS

A qui est destinée la commande ?

Le récapitulatif et le numéro de commande seront envoyés a cette adresse e-mail.

Prénom Nom Email

Alex Exemple alex@example.com|

N° de licence

Facultatif

Vous commandez pour CLUB TEST.

A qui sont destinés les vétements ?

Homme

Le catalogue s’adapte au profil. Pour un enfant, seules les tailles enfant autorisées dans cette vente sont

Capture de démonstration « Les montants et références illustrent le parcours.

VOTRE COMMANDE

Aucun article sélectionné.

Sous-total 0,00 €

TOTAL DE LA COMMANDE 0,00 €

En cliquant sur « Valider ma commande », je confirme
avoir vérifié les articles, versions, tailles et quantités et
J'accepte les CGV et les conditions des produits
personnalisés.

Aucun palement n'est demandé ici. Le réglement

s'effectue aupres du club.

VALIDER MA COMMANDE
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OWLIN CUSTOM

Choisir et ajouter les articles

01 / Préparer une sélection

Pour chaque produit, vérifiez la version proposée (Homme, Femme,
Enfant ou Unisexe selon le modéle), puis choisissez taille et
quantité. Une version non précisée ne doit pas étre supposée
Unisexe. Ajouter une autre taille prépare plusieurs lignes du méme
article.

02 / Voir un produit
Cliquez sur la photo ou le nom pour lire les détails et parcourir les
autres photos, sans perdre votre panier.

CLUB / MODE D’EMPLOI

03 / Ajouter au panier

Choisissez une taille pour chaque article, puis cliquez Ajouter l'article
au panier. La taille reste vide sur le produit suivant pour éviter une
erreur.

04 / Vérifier avant validation

Relisez le panier : produit, version, taille, quantité, aide éventuelle et
total. Sur téléphone, ouvrez la petite pastille Panier pour vérifier
votre sélection.

A retenir. La validation finale confirme la vérification du panier et 'acceptation des conditions indiquées & c6té du bouton.
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OWLIN CUSTOM

Confirmation et modification

01/ Conserver le numéro

L’écran de confirmation affiche clairement le
numéro de commande. Un récapitulatif est
envoyé a 'adresse saisie depuis
contact@owlin.cc en production.

02 / Retrouver sa commande

Dans la boutique : Retrouver ou modifier ma
commande. Entrez le numéro et I'e-mail de la
commande pour recevoir un lien privé. Le
numéro seul ne suffit pas.

03 / Modifier avant la fermeture

Ouvrez le lien recu, adaptez les articles et
enregistrez. Aprés clbture, les modifications
sont bloquées. Une modification impose une
nouvelle validation par le club.

A retenir. Capture en environnement de démonstration : le message « journal local » n’apparait pas lorsque les mails de production sont envoyés.
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owlin CUSTOM

L'OFFRE CUSTOM CATALOGUE LES ETAPES QUESTIONS FREQUENTES

CLUB / MODE D’EMPLOI

v

COMMANDE ENREGISTREE

C’est enregistré, Alex.

Votre sélection pour CLUB TEST x Owlin est confirmée. Conservez ce numéro pour la retrouver

ou la modifier.

Numéro de commande

CLUBTEST-2026-V1-0004

Récapitulatif de la commande CLUBTEST-2026-V1-0004 enregistré dans le journal local ;

aucun e-mail réel n'a été envoyé.

Votre récanitulatif

Capture de démonstration « Les montants et références illustrent le parcours.

ESPACE CLUB
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OWLIN CUSTOM

Valider les commandes des membres

01 / Controler les membres CUISSARD COURT PRO Homme L 1 69,00 € 69,00 €
Dans la vente, ouvrez Valider les commandes
des licenciés. Vérifiez que chaque personne Sous-total 125,00 €
appartient au club et a réglé sa commande Participation GLUB TEST -50,00 €
aupres de lui.

Total de la commande 75,00 €

02 / Valider en série

Sélectionnez plusieurs commandes puis
confirmez-les ensemble aprés relecture du
récapitulatif. Vous pouvez aussi ouvrir un
numéro pour vérifier son détail.

03 / Corriger une validation

Une commande validée porte Oui dans la liste.
Retirer la validation permet de revenir en
arriere. Si les articles changent, controlez et
validez a nouveau.

Capture de démonstration « Les montants et références illustrent le parcours.

A retenir. Valider pour le club n’effectue aucun paiement chez Owlin. Le stock club confirmé est traité & part et déja validé.
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CLUB / MODE D’EMPLOI

LICENCE

DATE

16/09/2026 15:49

Validation par le club

Valider confirme que le club souhaite
inclure cette commande dans la vente.
Le réglement du licencié est géré
selon les modalités choisies pour la
vente,

Validée par le club

RETIRER LA VALIDATION

Cette action n'enregistre aucun paiement a
Owlin. Toute modification d'articles nécessite une
nouvelle validation. Le stock club et les licenciés
figurent dans le méme récapitulatif de vente.
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OWLIN CUSTOM

Préparer la commande stock club

01/ Partir de la vente

Ouvrez la vente en cours puis Commande
stock club. Si aucune vente n’est ouverte,
contactez Owlin : le stock ne peut pas étre
commandé seul.

02 / Saisir les quantités

Pour chaque version et taille, utilisez les
boutons - / + ou saisissez le nombre. Laissez
zéro pour les tailles non souhaitées.

03 / Controler le récapitulatif

Le nombre de piéces et le total se mettent a
jour. Ajoutez une note si utile, puis cliquez
Vérifier la commande.

Ces quantités s’ajouteront a la vente Commande automne 2026, avec les commandes des membres.

MAILLOTS

¥ i MAILLOT MC PRO
HOMME
XXS XS s M
- 0 + - 0 + - 0 + - 0
L XL XXL 3xL
o d + - 0 + - 0 + - 0
axL
- 0 +
FEMME
XXS Xs s M

Capture de démonstration « Les montants et références illustrent le parcours.

A retenir. Le stock utilise la sélection et les prix de cette vente. Il rejoint le méme récapitulatif que les licenciés.
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CLUB / MODE D’EMPLOI

RECAPITULATIF
=%
8 pieces
MAILLOT MG PRO - Homme - L %8

Note pour Owlin

Facultatif

Priorité, échéance ou précision
utile

VERIFIER LA COMMANDE
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OWLIN CUSTOM CLUB / MODE D’EMPLOI

Confirmer le stock sans doublon

01 / Relire une derniere fois
Vérifiez le nom de la vente, chaque taille, les OwliN ... oo e
quantités et le montant. Modifier les quantités
permet de revenir au tableau.

« Modifier les guantités

DERNIERE VERIFICATION
02 / Confirmer explicitement

Cochez la confirmation de vérification puis Confirmer la commande stock club
validez. Attendez I'écran final : preparer le Contrdlez chaque ligne. Revenez a I'écran précédent si une quantité doit &tre
tableau ne crée pas encore de commande. corrigée.

03 / Vérifier dans la vente Vente : Commande automne 2026. Aprés confirmation, les articles rejoignent le récapitulatif de cette vente.
La commande stock apparait avec les
commandes des membres. Elle est validée

X . Quantité totale Total indicatif TTG
par le club lors de sa confirmation et ne o
, . . ) 8 pieces 448,00 €
représente pas un paiement a Owlin.
PRODUIT VERSION TAILLE QUANTITE TOTAL
MAILLOT MC PRO Homme L 8 448,00 €

OWL-CUS-JER-PRO-SS

J'ai vérifié les produits, versions, tailles et
quantités de cette commande.

Capture de démonstration « Les montants et références illustrent le parcours.

A retenir. Ne repassez pas la méme commande si un mail tarde : commencez par vérifier qu’elle est bien présente dans la vente.
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OWLIN CUSTOM

Voir qui a commandeé quoi

01/ Consulter les quantités

Dans la vente, Quantités par modéle et taille
donne le volume par référence, version et
taille.

02 / Ouvrir la vue croisée

Plus bas, Produit par produit détaille les
membres concernés. La recherche accepte
nom, numeéro, produit ou taille.

03 / Comparer les commandes
Ouvrez Tableau croisé : une ligne par
commande, une colonne par produit. Chaque

cellule précise la quantité puis version et taille.

Faites défiler horizontalement si nécessaire.

LD I O ITEWEUT Y 1T UUUS

CLUBTEST-2026-V1-0003

CLUBTEST-2026-V1-0002

CLUBTEST-2026-Y1-0001

¥ Tableau croisé - commandes x produits

DWLR LU wLUD TES

Stock club CLUB TEST

Julie Bernard

Thomas Martin

A wi
Homme L
Femme S
Homme M

Chaque cellule indique la quantité, puis la version et la taille. Faites défiler horizontalement si nécessaire.

COMMANDE / MEMBRE

CLUBTEST-2026-V1-0001
THOMAS MARTIN

CLUBTEST-2026-V1-0002
JULIE BERNARD

CLUBTEST-2026-V1-0003
STOCK CLUB CLUB TEST

CLUBTEST-2026-V1-0004
ALEX EXEMPLE

TOTAL PIECES

CUISSARD COURT PRO
OWL-CUS-BIB-PRO-55

=

-

Capture de démonstration « Les montants et références illustrent le parcours.

MAILLOT MC PRO
OWL-CUS-JER-PRO-88

MM =1

W/ S x2

10

M/Mx5-M/L =5

M/L =1

A retenir. M = Homme, W = Femme, U = Unisexe, K = Enfant. Les commandes individuelles test et annulées sont exclues.
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CLUB / MODE D’EMPLOI

TOTAL PIECES

10

16
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OWLIN CUSTOM CLUB / MODE D’EMPLOI

Veérifier les minimums et transmettre

01/ Lire les manques 03 / Une seule piéce d’un produit

Avant la transmission, la vente indique le seuil, les pieces déja Le minimum général est de deux piéces par référence de base,
validées et la quantité encore nécessaire pour chaque accessoire. toutes tailles et versions confondues. Ajoutez la deuxiéme au stock
Quand une taille a son propre minimum, le manque est détaillé taille club via le bouton guidé ou confirmez la majoration de 50 % du prix
par taille. Les commandes validées des licenciés et le stock club club de la piéce unique. Le montant est affiché avant transmission
sont cumulés. dans la synthése de la vente ; il ne modifie pas le panier du licencié.
02 / Compléter le stock 04 / Transmettre a Owlin

Utilisez Préparer juste le stock manquant : seuls les produits Quand les commandes des licenciés sont validées et les minimums
insuffisants sont montrés. Vérifiez la proposition de taille et de accessoires atteints, relisez la synthése puis confirmez. La vente se
quantité, puis confirmez le stock. cléture ; cette transmission ne lance pas la fabrication.

A retenir. Une majoration pour piéce unique ne change pas la commande déja passée par le licencié. Les minimums accessoires supérieurs restent obligatoires.

Démonstration fictive CLUB TEST « Version du 17 septembre 2026 11/13



OWLIN CUSTOM CLUB / MODE D’EMPLOI

Documents et suivi de production

01/ Trouver les fichiers 03 / Suivre la fabrication
Les derniers documents apparaissent sur le tableau de bord. Si Owlin active le suivi, I'étape, le message et les dates
Documents ouvre toute la bibliothéque privée du club. prévisionnelles s’affichent dans votre vente. Demandez a Owlin les

] . précisions ou une mise a jour si nécessaire.
02 / Lire ou télécharger

Recherchez un titre ou une vente et filtrez Devis, Facture, Design /
BAT ou Autre document. Ouvrir affiche le document dans le
navigateur ; Télécharger reste une action distincte.

A retenir. Un document de BAT visible n’est pas une validation automatique du design : suivez la procédure convenue avec Owlin.
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OWLIN CUSTOM

CLUB / MODE D’EMPLOI

Les réponses aux questions fréquentes

01/ Je n’ai pas regu de mail

Vérifiez 'adresse saisie et les indésirables. Si vous avez un numéro
de commande, conservez-le : la commande peut étre enregistrée
malgré un mail absent. Contactez Owlin sans créer de doublon.

02 / Je ne peux plus commander ou modifier

Vérifiez le compte a rebours et la date de cloture. Une vente fermée
n’accepte plus de nouvelles commandes ni de modifications par le
licencié. Seul Owlin décide d’'une éventuelle réouverture.

03 / Un article ou une taille manque

Le catalogue dépend de la vente et du profil choisi. Contactez Owlin
pour une erreur de sélection ou une taille enfant spécifique. Ne
choisissez pas un autre produit au hasard pour compenser.

04 / A qui demander de I’aide ?

Ecrivez a contact@owlin.cc avec le nom du club, la vente, le numéro
de commande et le probleme rencontré. N'envoyez ni mot de passe,
ni code de connexion, ni lien privé a un groupe de personnes.

A retenir. Avant cléture : contrdlez les quantités, validez les commandes attendues et vérifiez que le stock figure bien dans la vente.
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